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Werkt je organisatie al met vrijwilligers? 
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Werkt je organisatie al met vrijwilligers 
van diverse afkomst? 
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Bewustwording rond diversiteit

• Hoeveel % van de inwoners in Vlaanderen is van niet-Belgische 
herkomst?
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Bewustwording rond diversiteit

• Hoeveel % van de inwoners tussen 0 en 24 jaar in Vlaanderen is van 
niet-Belgische herkomst?



Herkomst naar leeftijd in Vlaanderen



www.integratie-inburgering.be





750.000 vrijwilligers in Vlaanderen 



Zijn er dan ook 172.500 vrijwilligers van diverse 
afkomst?



Allegorie van het huis

3 centrale thema’s = bouwlagen

• Bovenverdieping:
 Doorstroom & behoud

• Gelijkvloers:
 Aantrekken & onthaal

• Fundering: 
 Draagvlak & visie
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RODE DRAAD

• Visie op diversiteit
 Dient als kader voor beleid en acties
 Geeft de waarden van de organisatie weer
 een weerspiegeling zijn van de samenleving

• Draagvlak creëren
 bij medewerkers én vrijwilligers

• Belang van communicatie
 Alle kanalen optimaal benutten
 Creëert betrokkenheid en positieve dynamiek
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Hoe kijkt een organisatie naar diversiteit en hoe wil men er op inspelen?Is er medewerkersoverleg? Worden thema’s over verschillende culturen hierin opgenomen



Wie? Taken? 

Taal? Tijd? 

Visie? 

Welke taken zijn er? 
Welke vrijwilliger heb je voor ogen?

Welk profiel? 

Sportief
Harde werker

Geduldig

Stipt

1 keer per week

In het weekend

Een uurtje

Alleen tijdens de zomer

Klusjes

Samen wandelen

Boodschappen doen 

Mentoring Animatie

Inzet is belangrijker dan taal

Luisterend oor
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In hoeverre bepaalt vrijwilligerswerk uw organisatie?  Kleine grote organisatie? Veel weinig vrijwilligers? 



Communicatie 
/ continuïteit 



Vragen? Al vragen? 



Allegorie van het huis (2)

3 centrale thema’s = bouwlagen

• Bovenverdieping:
 Doorstroom & behoud

• Gelijkvloers:
 Instroom & onthaal

• Fundering: 
 Draagvlak & visie
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Instroom en 
onthaal





Wervingskanalen

• Afhankelijk van de doelgroep aan zo veel mogelijk kanalen proberen te 
denken… 



Werving screenen op toegankelijkheid

• Principes van duidelijke taal + beeldtaal! 

• Heldere verwachtingen en functie-inhoud

• Zorg dat je doelgroep zich in de werving 
kan herkennen… 
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KoenDOEL = Vacaturetekst verduidelijken en aantrekkelijker maken voor een breder publiek



Herkenbaar? 

• Vlaamse man… 

• Is dit voor de kinderoppas? 





Wervingskanalen

Zorg voor persoonlijke ontmoetingskansen! Een open-
vrijwilligers-dag bijvoorbeeld.

Kom naar buiten stel je zelf voor op vrijetijdsbeurzen, 
ga naar plaatsen waar je doelgroep is. 

Spreek interculturele netwerken aan.

Straal zelf diversiteit uit! 





Vooroordelen

Herkenbaar? Normale reactie!

Wees bewust van vooroordelen die we allemaal 
hebben

Presentator
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DOEL = selectieprocedure verloopt zo neutraal mogelijkAnit 



Vooroordelen

• Ons snelle brein 
maakt dat we soms 
te snel oordelen. 

• Gelukkig hebben we 
ook een langzaam 
brein!
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DOEL = selectieprocedure verloopt zo neutraal mogelijk



Presentator
Presentatienotities
Als we niet in categorieën zouden denken hadden we een groot probleem. Je had vroeger (heel vroeger) twee soorten mensen…Een groep mensen wou niet alle tijgers in hokjes plaatsen. Laten we tijgers op hun individuele eigenschappen beoordelen, er heerst al zo’n negatief beeld over tijgers. Laat mij tijgers maar bekijken van tijger tot tijger…De tweede groep mensen had geleerd tijgers in de categorie angst te stoppen. Dus als ze een tijger zagen gingen ze alles doen wat mogelijk om niet opgegeten te worden. Vraag wie heeft het meeste kans op overleven? We nemen altijd het zekere voor het onzekere. Zo overleven we…



Blikveld verruimen

• Interculturele competentie: 
 Geen zwart-wit
 Geen goed of fout

Wel: 
 Kennis over jezelf en anderen
 Vaardigheden: oefenen & tijd, flexibiliteit, aanpassingsvermogen, …
 Houding: motivatie, openheid, nieuwsgierigheid
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DOEL = selectieprocedure verloopt zo neutraal mogelijkAnit 



Learn a new culture | Julien S. Bourrelle
https://www.youtube.com/watch?v=l-Yy6poJ2zs
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Je ziet niet op het eerste zicht wie een persoon is. Link maken naar organisatie! Zachte culturen vs harde culturenhttps://www.youtube.com/watch?v=GhA9eypocE0Learn a new culture | Julien S. Bourrellehttps://www.youtube.com/watch?v=l-Yy6poJ2zshttps://www.youtube.com/watch?v=l-Yy6poJ2zs

https://www.youtube.com/watch?v=l-Yy6poJ2zs


Vrijwilligers selecteren

• Duidelijke taal gebruiken (mondeling en schriftelijk)

• Vragen naar eerdere ervaringen / aanpak …

www.sollicitatiedokter.nl/de-starr-methode/

• Wederzijdse verwachtingen (vergoeding, voorwaarden, 
wat kunnen we voor elkaar betekenen, afspraken, ….) 

• Waardering tonen voor vrijwilligers! 
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DOEL = selectieprocedure verloopt zo neutraal mogelijk

http://www.sollicitatiedokter.nl/de-starr-methode/


Maak je niet dik



Vragen? Al vragen? 
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Vrijwilligers
behouden



Allegorie van het huis (1)

3 centrale thema’s = bouwlagen

• Bovenverdieping:
 Doorstroom & behoud

• Gelijkvloers:
 Instroom & onthaal

• Fundering: 
 Draagvlak & visie



Je vrijwilligers behouden

• Geef vrijwilligers kansen om bij te leren 
(vorming, workshops, …)

• Let op doorstroommogelijkheden 
(hoofdvrijwilliger, werknemer, chefkok, 
peter/meter, …)

• Zorg voor vrijwilligerswerk op maat van de 
talenten!

• Geloof in mensen en geef hen vertrouwen

Zet je vrijwilligers in de bloemetjes 

Presentator
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Duo for a job: 3 opleiding 



Interessante websites

www.diversiteitspraktijk.be/artikels/hoe-voer-ik-
een-divers-vrijwilligersbeleid

www.integratie-inburgering.be/nl/divers-
personeelsbeleid

https://handsoninclusion.be

http://www.diversiteitspraktijk.be/artikels/hoe-voer-ik-een-divers-vrijwilligersbeleid
http://www.integratie-inburgering.be/nl/divers-personeelsbeleid
https://handsoninclusion.be/
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Ons aanbod



Vormingen die we geven: 
open aanbod en op maat

Taal:
• Duidelijk gesproken taal
• Duidelijk geschreven taal
• Doeltreffend communiceren: communicatiewaaier

Samenleven in diversiteit: 
• Samenleven in diversiteit
• Omgaan met diversiteit in de organisatie
• Kennis maken met inburgering



www.integratie-inburgering.be

Meer info

www.integratie-inburgering.be/nl/toegankelijk-
vrijwilligerswerk-voor-mensen-met-een-
migratieachtergrond

https://www.integratie-inburgering.be/nl/toegankelijk-vrijwilligerswerk-voor-mensen-met-een-migratieachtergrond
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